
 

令和 3 年度社会福祉法人宝珠会事業報告 

 

 １．各事業所別事業報告 

 

1) 特別養護老人ホーム 

 

令和 3 年度特別養護老人ホームレストフルヴィレッジ利用実績 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 合計 

令和 3 年度

度 

1808 1849 1789 1924 1991 1944 2077 

 

1981 2046 2029 1846 2006 23290 

（％） 86.1 85.2 85.2 88.7 91.8 92.6 95.7 94.3 94.3 93.5 94.2 92.4 91.5 

令和 2 年度 1793 1844 

 

1804 1865 1911 1840 1889 1794 1829 1829 1657 1820 21875 

 （％） 85.4 85.0 85.9 85.9 88.1 87.6 87.1 85.4 84.3 84.3 84.5 83.9 85.6 

（小数点第 2 位以下は切捨て） 

 

2020 年 1 月に日本で初めて新型コロナウイルスの感染者が確認されてから、既

に 2 年が経過しました。この 2 年間、私たちは施設内にウイルスを持ち込ませない

対策、並びに感染の早期発見と感染を広げない対策に注力してまいりました。 

具体的には、マスク着用、手洗い・消毒、３密回避はもちろんのこと、施設内環境

整備（清掃、除菌、換気、間仕切りの設置、感染対策物品の購入等）、健康管理の強化

（職員、ご利用者の検温記録、新型コロナ症状の有無の確認等）、新型コロナワクチン

の施設内接種、ＰＣＲ検査の定期実施、年中行事の縮小・中止等となります。 

またこれらに加え、ご家族の面会制限も継続しているため、多くの利用者様は、ご

家族に会えないストレスを感じながら過ごされていると思います。レストフルヴィレ

ッジはユニットケアの施設であり、明るく楽しい家庭的な雰囲気を大切に考えており

ますが、言うまでもなく、ご利用者にとってご家族はかけがえのない存在であり、職

員がご家族の代わりを務めることには限界があります。このような状況下で私たちは、

ご家族に会わせてあげられない心苦しさを感じながら、少しでも以前の生活に戻せる

よう、恒例行事や日々のイベントを「新しい生活様式」に合わせて実施できないか試

行錯誤しています。 

一方で、配置医の変更により、診察受診回数は増加しましたが、病状悪化に伴う緊

急入院や他院転院後の死亡退所の数が減少したことや新規入所申し込みの増加によ

り、僅かずつではありますが特養利用率が向上してきています。 

今もなお感染者数の高止まりが続いていますが、コロナ禍においても利用者様の立

場に立った介護サービスの提供を実現するため、資質向上に努めて参ります。 
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2) ショートステイ（短期入所生活介護） 

 

令和 3 年度短期入所生活介護レストフルヴィレッジ利用実績 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 合計 

令和 3 年度 14 22 74 5 41 61 

 

50 65 90 131 93 67 713 

（％） 4.7 7.1 24.7 1.6 13.2 20.3 16.1 21.7 29.0 42.3 33.2 21.6 19.5 

 令和 2 年度 53 52 70 95 49 76 80 64 52 37 44 36 708 

（％） 17.7 16.8 23.3 30.6 15.8 25.3 25.8 21.3 16.8 11.9 15.7 11.6 19.4 

（稼働率は定員 10名に対しての数値：小数点第 2 位以下は切捨て） 

令和 3 年度も、ショートユニットは特養空床利用型として運用してまいりました。

上期は新型コロナウイルス感染の不安から、利用者様がサービスの利用を控える傾向

にあり、利用率の低下が続いておりましたが、下期は漸増しています。今後も、感染防

止対策に万全を期して努めてまいります。また、利用率を上げるため、サービス提供地

域内の居宅介護支援事業所への営業活動を行っていきます。 

 

3) デイサービス（通所介護） 

 

令和 3 年度ケアセンターレストフルヴィレッジ利用実績 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 合計 

令和 3 年度 185 173 162 200 191 187 

 

186 192 179 160 129 164 2108 

（％） 71.2 66.5 62.3 74.1 73.5 71.9 74.4 73.8 71.6 66.7 53.8 60.7 68.4 

 令和 2 年度 182 196 182 178 176 184 168 159 163 164 170 196 2118 
 

（％） 70.0 75.4 70.0 65.9 67.7 70.8 62.2 63.6 65.2 68.3 70.8 72.6 68.5 
 

（小数点第 2 位以下は切捨て） 

   令和 3 年度のデイサービスは、新型コロナウイルス感染症の影響により、新規利用契

約者が増えず、また、既存の利用者様、ご家族からの利用控えもあり、前年度同様に 1

年を通して利用率が低下しました。 

これからも新規利用者様獲得のため、利用者様から選ばれる事業所となるよう、引き

続き営業活動を進めて参ります。 

 

4) 居宅介護支援事業 

 

令和 3 年度居宅介護支援センター やどりき 利用実績 

 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10 月 11 月 12 月 １月 ２月 ３月 合計 

令和 3 年度 18 20 21 13 15 15 12 13 14 12 12 14 179 

令和 2 年度 20 

 

20 21 21 18 18 16 16 14 14 13 12 203 

 

居宅介護支援事業所の利用実績は、利用者様の体調変化による入院や、特養へ入所す

る方が増加したため、新規利用者の契約数が追い付かず、月毎の利用者数は減少してい

ます。引き続き新規利用者確保に取り組んでいきます。また、現利用者様へは質の高い

ケアマネジメントを提供していくとともに、収支改善のため新たな加算が算定できる

ように努めてまいります。 
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２．法人活動報告 

 

1) 令和 3 年度第 1 回理事会（令和 3年 6 月 5日） 

 

・令和 2 年度事業報告の件 

・令和 2 年度決算報告の件 

・評議員選任解任委員会委員選任の件 

・次期評議員候補推薦の件 

・令和 3 年度定時（第 1 回）評議員会開催の件 

・令和 2 年度後期理事長ならびに業務執行理事活動報告の件 

 

2） 令和 3 年度第 1 回評議員選任解任委員会（令和 3 年 6 月 5日） 

 

・次期評議員選任の件 

 

3）令和 3 年度定時（第 1 回）評議員会開催（令和 3年 6 月 20 日） 

 

・令和 2 年度事業報告の件 

・令和 2 年度決算報告の件 

・役員（理事・監事）選任の件 

 

4）令和 3 年度第 2 回理事会開催（令和 3 年 6 月 20 日） 

 

・理事長・業務執行理事選定の件 

・法人第三者委員選任の件 

 

5）令和 3 年度第 3 回理事会開催（令和 3 年 11 月 11 日） 

 

・令和 3 年度事業中間報告の件 

・法人借入金返済契約変更の件 

・介護職員による違法行為の件 

・令和 3 年度前期理事長ならびに業務執行理事活動報告の件 

 

  ６）令和 3 年度第 4 回理事会開催（みなし決議：令和 4 年 3月 18 日） 

 

・令和 4 年度事業計画案の件 

・令和 4 年度予算案の件 

・令和 3 年度第 2回評議員会開催の件 

・介護職員による違法行為の件（2） 

 

７）令和 3年度第 2 回評議員会開催（みなし決議：令和 4年 3 月 30日） 

 

・令和 4 年度事業計画案の件 

・令和 4 年度予算案の件 
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３． 施設運営活動 

 

1）施設運営全体の流れ 

 

① 感染症拡大防止対策としてオンライン面会を継続（令和 3年 4 月～） 

② 正職員の定期昇給（令和 3 年 4 月） 

③ 日本財団による新型コロナウイルス PCR 検査の隔週実施（令和 3年 5月～） 

④ ご利用者と職員の新型コロナウイルスワクチン 1 回目および 2 回目接種 

(令和 3 年 5月～6 月) 

⑤ 職員のストレスチェック（令和 3年 7 月） 

⑥ ご利用者と職員の定期健康診断（令和 3 年 9 月） 

⑦ 特定技能外国人としてベトナム人 2名を採用（令和 3 年 9月） 

⑧ ご利用者と職員のインフルエンザワクチン接種（令和 3 年 11月） 

⑨ ご利用者面会制限の一時解除（令和 3 年 11 月～令和 4年 1 月） 

⑩ 介護職員の職能評価（令和 3 年 12 月～令和 4年 3 月） 

⑪ レストフルヴィレッジ利用契約書の民法改正に伴う変更（令和 4 年 1 月） 

⑫ ご利用者と職員の新型コロナウイルスワクチン 3 回目接種（令和 4年 1 月） 

⑬ 夜勤職員定期健康診断（令和 4 年 3月） 

⑭ プロパンガス業者の見直しの結果同一業者に再選定（令和 4年 3 月） 

⑮ 新年度各種会議体構成メンバー見直し（令和 4年 3 月） 

⑯ 新年度勉強会スケジュール見直し（令和 4年 3月） 

 

2）施設設備備品関係 

 

① 温冷配膳車購入（令和 3 年４月） 

・経年劣化による故障のため入れ替え（費用 940,500 円･一括払い） 

② 福祉車両ノアの購入（令和 3 年７月） 

・所有している福祉車両の入替時期により 

（費用 2,977,000 円の内、公益財団 JKA による補助が 1,875,000円あり 

法人負担は 1,102,000円･一括払い） 

③ 福祉車両キューブの廃車（令和 3年 8 月） 

・11 年間使用しエンジン故障 走行距離 134,669km 

④ 寝台浴（機械浴槽）の入替（令和 3年 8 月） 

・開設より 14 年間使用 

（費用 4,686,000 円の内、厚生労働省「人材確保等支援助成金」による 

補助が 1,171,500 円あり、法人負担は 3,514,500 円･一括払い） 

⑤ レオパレス 21 の賃貸契約（令和 3年 9 月） 

・技能実習外国人の採用により(初期費用 179,410円･一括払い、 

家賃・水道光熱費等は本人負担） 

⑥ ノート PC2 台の購入及び初期セットアップ(令和 3 年 9 月) 

・1 台はメインボードの故障、1 台は経年劣化（費用 403,700 円･一括払い） 

⑦ エアコン室内機 9台・室外機 2 台の修理（令和 3 年度合計） 

・経年劣化により(費用合計 1,087,909 円･都度一括払い) 

⑧ 座浴（機械浴槽）の電動弁交換修理（令和 3 年 12 月） 

・経年劣化により（費用 178,200 円･一括払い） 
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3） 防災活動 

 

① 消防・防災設備等機器点検（令和 3年 4 月 27日） 

② 令和 3 年度第 1 回防災災害対策夜間想定訓練実施（令和 3年 4 月 27日） 

③ 消防・防災設備等（特殊消防用設備等）点検（令和 3 年 10 月 26日） 

④ 令和 3 年度第 2 回防災災害対策日中想定訓練実施（令和 3年 10 月 26 日） 

 

4） 各種委員会活動 

 

① 運営委員会：原則毎月第 4 水曜日（対面開催 2 回・書面開催 3 回） 

② 給食会議：毎月第 4 水曜日（対面開催 2回・その他書面開催） 

③ 医務会議：毎月第 1 木曜日（原則書面開催） 

④ 褥瘡委員会：毎月第 1木曜日（原則書面開催） 

⑤ 感染症（食中毒）委員会：毎月第 1木曜日（原則書面開催） 

⑥ 事故防止対策委員会：毎月第 2 木曜日（原則書面開催） 

⑦ 身体拘束防止委員会：毎月第 2 月曜日（対面開催 2 回・その他書面開催） 

⑧ リーダー会議：毎月第 2 月曜日（対面開催 2回・その他書面開催） 

⑨ 衛生委員会：原則毎月第 1 金曜日（対面開催 4 回・その他書面開催） 

⑩ 防災委員会：毎年 2 回防災訓練前に開催（原則書面開催） 

⑪ サービス向上委員会：毎月第 2 火曜日（原則書面開催） 

⑫ 職能資格制度委員会：毎月第 3 木曜日（対面開催 2 回・その他書面開催） 

 

5）勉強会 

 

令和 3 年度 内 容 

４月 座浴介助方法 

 

施設対応排泄介助 

５月 食事介助 

６月 排泄介助 

７月 感染症①（食中毒） 

８月 事故防止① 

９月 身体拘束防止① 

10 月 感染症②（ｲﾝﾌﾙｴﾝｻﾞ） 

11 月 感染症③（ﾉﾛｳｲﾙｽ） 

12 月 看取り介護 

１月 身体拘束防止② 

Goenn ２月 認知症ケア 

３月 事故防止② 

 

    コロナ禍における勉強会は原則資料配布によるレポート提出で実施いたしました。 

対面と異なり職員の意欲低下がみられ、レポートの回収率が 12.8～55.3％と低迷し 

ておりました。次年度はレポート提出の方法を工夫し、回収率および受講率の向上に 

努めたいと考えております。 
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